PROPOSTA DE PROGRAMA DE EXTENSAO
ESCRITORIO ESCOLA DE ENGENHARIA E DESIGN (E3D)
RESUMO

Este projeto propde a criacdo e operacao do Escritério Escola de Engenharia e Design
(E3D), que ir4 estruturar a atuacao extensionista, pesquisadores e estudantes da
Escola de Engenharia (EE) da UFF, junto a empreendedores de Niteroi. O escopo de
atuacao do E3D sera em projetos de desenvolvimento e melhoria de processos,
produtos e servigos realizados por empreendimentos Startups, de Economia Solidaria
e Microempreendedores Individuais (MEI), sediados em Niterdi. O objetivo geral do
E3D sera promover inovacao, desenvolvimento socioecondmico sustentavel e
aumento do valor agregado das atividades econbmicas apoiadas pelo escritério,
contribuindo para o desenvolvimento de uma Niter6i mais Prospera e Dindmica.

A metodologia do projeto prevé etapas que abrangem a formagéo da equipe base para
atuacao extensionista; a implantacdo da infraestrutura tecnoldgica e organizacional
para operacdo do E3D; o mapeamento, analise e sele¢do de empreendimentos a
serem apoiados; a execucado e gerenciamento de projetos e a divulgagéo de
resultados.

Dentre as metas, esta planejada a realizagéo de projetos com participagdo de mais de
10 professores e 100 estudantes dos diversos cursos de Engenharia e Design no
apoio a mais de 30 empreendimentos. Como resultados estdo previstas contribuicbes
para constituicdo de novas micro ou pequenas empresas (MPE), ampliacao do nimero
de postos de trabalho em empreendimentos de economia solidaria e de trabalhadores
com carteira assinada nos empreendimentos apoiados, além do crescimento no
namero de estudantes ou egressos da Escola de Engenharia que optam por trabalhar
em empresas existentes ou abrir novos negdcios em Niteroi.

Este projeto deixard como legado o E3D, um canal permanente para interagéo
sinérgica entre a comunidade académica da Escola de Engenharia, empreendedores
locais e gestores publicos da Prefeitura Municipal de Niter6i em prol do
desenvolvimento local.

INTRODUCAO

As Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Engenharia, instituidas pelos
Resolucdo CNE/CES 2/2019, dispdem sobre o perfil do formando egresso/profissional
que deve ser o engenheiro com formac&o generalista, humanista, critica e reflexiva,
caracteristicas que devem ser aliadas a forte formacao técnica, com aptiddo para
pesquisar, desenvolver, adaptar e utlizar novas tecnologias, atuando de forma
inovadora e empreendedora. Dentre outras caracteristicas, esses dispositivos
destacam a importancia de que o engenheiro tenha capacidade de atuar de forma
multidisciplinar e transdisciplinar, com visdo holistica e global, que leve em conta em
sua pratica os aspectos econdbmicos, sociais, ambientais, politicos e culturais
(MINISTERIO DA EDUCACAO, 2019).



No entanto, como relatam Colombo et al (2012), a concretizacao dessas inten¢des ainda
constitui um desafio em muitos cursos e universidades. Para os autores, embora muitas
das praticas de ensino de Engenharia hoje adotadas na busca desses objetivos sejam
oportunas e estejam trazendo mudancas no modo de ser e agir do engenheiro, ainda
€ preciso mais, tanto em termos de amplitude como de profundidade, para que a
formacgao do egresso caminhe no sentido dessas diretrizes curriculares, que contemple,
especialmente, a formagéo do engenheiro mais “humano” e mais “cidaddao” (COLOMBO
et al, 2012).

A formacao do engenheiro e a préatica da engenharia norteada por outros valores além
daqueles de carater técnico deve ser situada também no contexto da discussao sobre
a universidade e seu papel na sociedade. Inevitavelmente, essa discussédo desemboca
na teméatica da extensdo, a medida que ela constitui o pilar da universidade responsavel
por pavimentar o dialogo com a sociedade. O Forum De Pro-Reitores de Extensédo das
Universidades Publicas Brasileiras - FORPROEX apresenta a seguinte definicdo de
extensdo universitaria: “A Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, é um processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interagédo transformadora entre
Universidade e outros setores da sociedade” (FORPROEX, 2012).

O presente projeto se situa nesse contexto do necessario dialogo entre universidade e
sociedade, do papel da extensdo como promotora desse dialogo e como instrumento
precipuo de construcdo de uma universidade cidadd e socialmente responsavel. Na
area de engenharia, torna-se ainda mais importante a construcéo de dispositivos que
promovam esse dialogo. Isso porque, como ja mencionado anteriormente, tanto na
formacdo quanto na construcdo do conhecimento nessa area tradicionalmente atribui-
se menos énfase a aspectos sociais e humanisticos. Como lembram Colombo et al
(2012) e Dwek (2011), os problemas de Engenharia tornam-se cada vez mais
complexos e exigem que se leve conta os impactos das solu¢des e resultados na
sociedade, ndo podendo ter somente a técnica como preocupacao.

A estruturacao do Escritorio Escola de Engenharia e Design (E3D), além de alinhada ao
plano estratégico da cidade de NiterGi, vem ao encontro do que exige a Resolugéo
CNE/CES 7/2018 (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2018), que estabelece que as
atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da
carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduacdo, as quais deverdo fazer
parte da matriz curricular dos cursos.

A proposta desse projeto de construcdo do E3D parte do entendimento de que um
escritorio dessa natureza pode se constituir em importante instrumento de
alavancagem a atuagdo da UFF em Niterdi, contribuindo para que a universidade
materialize sua fungéo social e cidada; e, ao mesmo tempo, impulsione o
desenvolvimento econémico local e a geracéo de trabalho e renda, principalmente,
através da contribuicdo para o aprimoramento das praticas e processos dos
empreendimentos que serdo acompanhados pelo escritorio.



Machado e Vilela (2017) destacam o potencial de escritérios piloto (ou escritério escola)
gue além de se constituirem espacos de integracéo de atividades de ensino, pesquisa
e extensdo comprometidos com a melhoria da formacao profissional dos estudantes, os
escritorios piloto sdo também um aparato pedagogico destinado a promover a inser¢cao
social da instituicao universitaria nos esfor¢cos do desenvolvimento local.

Ao assessorar tecnicamente e promover o didlogo especialmente com
microempreendedores individuais e empreendimentos de economia solidaria, o
Escritério Escola de Engenharia e Design (E3D) pode contribuir para o fortalecimento
desses pequenos negdécios e, em consequéncia, para 0 sustento das pessoas que
dependem desses negdcios. Destaca-se que nesse tipo de empreendimento, em geral,
atuam pessoas em condi¢cdes econdmicas frageis e altamente dependentes da renda
gerada no empreendimento. Assim, fortalecer o empreendimento significa muito mais
gue aumentar suas receitas e lucros ou sobras. Significa empoderar econémica e
socialmente essa parcela da populacéo tdo necessitada de atencéo e cuidado.
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RELEVANCIA DA PROPOSTA

O Escritério Escola de Engenharia e Design (E3D) da UFF ir4 estruturar a atuagéo
extensionista de professores, pesquisadores e estudantes da Escola de Engenharia da
UFF junto a empreendedores de Niterdi, com objetivo de promover inovacao e
aumento do valor agregado das atividades econdmicas, contribuindo para o
desenvolvimento de uma cidade mais Préspera e Dindmica. O projeto foi construido
em consonancia com o Plano Estratégico Niteréi Que Queremos (NQQ) — 2033 e com
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da Organizacédo das
Nacodes Unidas. Em relacdo ao NQQ o projeto esta mais diretamente orientado aos
desafios da area de resultado "Niter6i Prospera e Dinamica", sendo diretamente
alinhado as seguintes estratégias estabelecidas na pagina 175 do NQQ:

- "4. Estimular ambiente propicio a inovagéo e ao desenvolvimento de pequenos e
médios negécios" -

Considerando que, de acordo com o Plano Estratégico NQQ 2033, "ha um potencial
de transformagé&o da cidade de Niter6i em um polo de inovagéo e tecnologia, com
desenvolvimento de servigos tecnologicos articulados a universidade (pag. 168)", este
projeto promove esta atuacdo extensionista em TripleHelix (Leydesdorff & Etzkowitz,
1996), articulando governo-universidade-empresas, oportunizando surgimento de
inovacoes nos empreendimentos apoiados pelo projeto, aprendizado para os
participantes (estudantes, empreendedores, professores, pesquisadores e gestores
publicos) e, certamente, despertando parte dos estudantes para engajamento
continuado em negdcios existentes e para a criacdo de novos negécios em Niteroi.

- "5. Fomentar o empreendedorismo com foco em areas de baixa renda"-

A prioridade inicial do projeto sera dada ao mapeamento, selecao e resolucao de
problemas concretos enfrentados por MEI e empreendimentos de Economia Solidaria,
com objetivo de contribuir de maneira efetiva e inovadora para o desenvolvimento
socioecondmico sustentavel de empreendimentos afetados pelo periodo de isolamento
social para contengéo do coronavirus. Portanto este projeto complementa e contribui
também para o conjunto de medidas estabelecido pela Prefeitura de Niterdi no Plano
de Mitigacdo dos Impactos Econdmicos e Sociais durante o periodo de isolamento
social para contencéo do coronavirus.

- "6. Aumentar oferta de qualificagéo profissional e técnica, orientada a necessidade
do mercado e as vocacfes econbmicas da cidade" -

O projeto de extensdo Escritorio Escola de Engenharia e Design (E3D) ira abrir as
portas da Escola de Engenharia da UFF para empreendimentos sediados em Niterdi e
orientados as vocacdes econdmicas da cidade. Serdo ofertadas variadas
oportunidades de ampliacdo da qualificacéo e formagé&o técnica, cidada e ética para
graduandos e empreendedores em Niterdi através da interacdo dialogica para
enfrentamento de questdes praticas, da troca e constru¢do de conhecimentos



atualizados e coerentes com a realidade niteroiense, voltados ao desenvolvimento
socioecondmico sustentavel dos empreendimentos.

A contribuicdo do projeto aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030 da Organizacéo das Nagdes Unidas se d& mais fortemente em relagéo ao
objetivo 8 ("Trabalho decente e crescimento econémico"), uma vez que se integra ao
conjunto de politicas orientadas para o desenvolvimento de atividades produtivas,
geracao de emprego decente, empreendedorismo, criatividade e inovacgdo, e que
incentivem a formalizac&o e o crescimento das micro, pequenas e médias empresas e
da economia solidaria. Também hé contribuicdo para o objetivo 4 (Educacéo de
qualidade) na medida em que aumenta o nimero de jovens e adultos que tenham
habilidades relevantes, inclusive competéncias técnicas e profissionais, para emprego,
trabalho decente e empreendedorismo.

Atraveés da contribuicdo para melhoria de processos, produtos e servigos realizados
por empreendimentos Startups, de Economia Solidaria e MEI, o E3D pretende
contribuir para aumento da geracao de trabalho e renda, além de conhecimento para
todas as partes interessadas. A relevancia do projeto se da pela contribui¢éo direta
aos seguintes indicadores de desempenho declarados pela Prefeitura de Niterdi (site
http://observa.niteroi.rj.gov.br) e desdobrados a seguir em indicadores especificos do
Projeto, que estédo quantificados no item de resultados.

a) Indicador da Prefeitura (ODS 8 e Niteroi Préspera e Dindmica) - Variacao das
micro e pequenas empresas (MPES) no cenario empresarial do municipio - O indicador
demostra a evolucdo percentual da abertura de empresas consideradas de micro e
pequeno porte dentro do municipio.

O E3D ira apoiar o desenvolvimento do negdcio de Startups e MEls, colaborando para
o crescimento dos negocios e possivel conversdo destes em MPEs.

Indicador do projeto: Percentual de MEI e Startups atendidos pelo projeto que abriram
em MPE (Micro ou pequenas empresas) em Niteroi.

b) Indicador da Prefeitura (ODS 8 e Niteroi Préspera e Dinamica) - Variacao do
mercado de trabalho formal de Niter6i - O indicador mede a variagdo percentual do
namero de postos de trabalhos com carteira assinada no municipio em um
determinado ano.

Indicador do Projeto: variagdo percentual do niumero de postos de trabalhos com
carteira assinada nos empreendimentos Startups e MEI apoiados pelo projeto.

c) Indicador Prefeitura (ODS 8 e Niterdi Inclusiva) - Presenca da economia
solidaria no municipio - O indicador refere-se ao nimero total de empreendimentos de
Economia Solidaria (associagfes, cooperativas, empresas autogestionarias), por
atividade econdmica principal formalizados no municipio.

Indicador do Projeto: variagdo percentual do nimero de postos de trabalhos nos
empreendimentos de Economia Solidaria apoiados pelo projeto.


http://observa.niteroi.rj.gov.br/

d) Indicador Prefeitura (Plano NQQ — Niterdi Préspera e Dindmica) "Propor¢éo de
profissionais com nivel superior empregados no municipio de Niteréi".

E esperado ainda que o E3D contribua também para alcance desta meta, fomentando
a fixacdo de juventude qualificada em Niterdi a partir do fortalecendo dos lacos entre
estudantes e empreendedores locais. A participacdo em projetos propiciara
oportunidades dos graduandos interagirem de forma transformadora no mercado de
trabalho niteroiense, conhecendo de perto suas demandas, identificando
oportunidades e elevando a chance dos alunos e egressos da Escola de Engenharia
optarem por trabalhar em empresas existentes, abrir novos negdécios e atuarem para
formacé&o do polo de inovacao e tecnologia em Niteroi.

Indicador do Projeto: Nimero de estudantes de engenharia e design que atuaram no
projeto e passaram a estagiar, trabalhar com carteira assinada ou empreender
formalmente em Niterai.

Deve ser destacada relevancia do potencial crescente e continuo de contribui¢cdo do
E3D - Escritério Escola de Engenharia e Design. Através do suporte da Prefeitura para
sua estruturagédo e fortalecimento durantes os trés primeiros anos de operacéo, o E3D
terd sua capacidade progressivamente aumentada para atendimento e suporte a um
maior nimero de empreendimentos e empreendedores sediados em Niterdi. Este
projeto deixara como legado o E3D que serd um canal permanente de interagédo
dialégica entre a comunidade académica da Escola de Engenharia, empreendedores
locais e gestores publicos da Prefeitura Municipal de Niteréi, promovendo uma
atuacao sinérgica orientada ao desenvolvimento de uma cidade mais Prospera e
Dinamica.

OBJETO A SER EXECUTADO

O objeto a ser executado é o Escritorio Escola de Engenharia e Design (E3D) como
instrumento de promocédo da atuagdo extensionista integrada e interdisciplinar de
professores e estudantes dos 10 cursos de graduacao oferecidos pela Escola de
Engenharia: Desenho Industrial e Engenharias de Producéo, Civil, Mecéanica, Elétrica,
Telecomunicagfes, Agricola, Petréleo, Quimica e Recursos Hidricos.

O objeto de interesse deste projeto inclui problemas e oportunidades de
desenvolvimento ou melhoria de processos, produtos ou servigos que possam utilizar
competéncias relacionadas as formagdes em engenharia e design como, por exemplo:
mapeamento e melhoria de processos de negocios; ergonomia e seguranga no
trabalho; operacdes logisticas; gestao da qualidade; estratégia; projeto de produtos e
de identidade visual; eficiéncia energética e producao mais limpa; plano de
manutencédo de equipamentos; plano de boas praticas de fabricacao; plano de infra de
telecomunicacg0es, incluindo projetos de cabeamento, de implantacéo de redes sem fio
e projetos de pequenos sistemas de apoio; estudo de viabilidade técnica e econémica,
precificagdo de obras, produtos, servi¢os, entre outros.

O corpo social que se pretende investigar e beneficiar com a realizac&o deste projeto
inclui empreendimentos Startups, de Economia Solidaria e Microempreendedores



Individuais (MEI) sediados em Niterdi, que atuam nos setores de industria, servigos ou
comércio, especialmente aqueles relacionados as cadeias de turismo, cultura,
indastria naval e construgdo civil. Como beneficios

As acles do projeto também terdo impacto positivo na formacao profissional e técnica
de estudantes, professores e empreendedores a partir da atuacao extensionista
interdisciplinar, que leva em conta em sua pratica 0os aspectos econémicos, sociais,
ambientais, politicos e culturais.

OBJETIVOS E ESCOPO

O primeiro objetivo do projeto é estruturar e colocar em operagéo o Escritério Escola
de Engenharia e Design (E3D).

A criacdo e operacgdo do E3D, tendo como escopo central a realizagéo de projetos de
desenvolvimento ou melhoria de processos, produtos e servicos realizados por
empreendimentos Startups, de Economia Solidaria e Microempreendedores
Individuais (MEI) sediados em Niterdi, e serdo permanentemente orientadas por um
conjunto de 7 (sete) objetivos.

Os quatro primeiros sdo objetivos relacionados aos processos e produtos do E3D e,
portanto, impactam a eficacia do projeto. Os objetivos |, Il, lll e IV orientam o caminho
(estabelecimento da metodologia) para que se chegue aos resultados esperados.

I.  Estruturar e colocar em operacao o Escritorio Escola de Engenharia e Design
(E3D);

II.  Ampliar a oferta de qualificacao profissional, técnica, cidada e ética para
graduandos e empreendedores através da interacao dial6gica para
enfrentamento de questdes praticas, da troca e constru¢éo de conhecimentos
atualizados e coerentes com a realidade niteroiense, voltados ao
desenvolvimento socioecondmico sustentavel dos empreendimentos;

lll.  Estimular a associacdo e a sinergia entre os pesquisadores e extensionistas da
Escola de Engenharia, empreendedores locais e os gestores publicos da
Prefeitura Municipal de Niteroi, realizando reunies periddicas de
planejamento, acompanhamento, feedback e identificacéo de oportunidades de
aperfeicoamento nas acoes;

IV.  Promover a producdo, gestédo e o compartilhamento de conhecimentos e
resultados com partes interessadas (Prefeitura, empreendedores, escola de
engenharia e sociedade) - a partir da elaboracéo e disponibilizacéo on line de
relatérios gerenciais, casos de ensino (teaching cases) advindos das
experiéncias extensionistas, material de treinamento e textos cientificos;



Os trés objetivos seguintes sao relacionados aos resultados, referem-se a
impactos que se pretende gerar sobre a sociedade a partir das acées do E3D.
Portanto, estes objetivos relacionam-se a efetividade do projeto. Estes foram
construidos a partir do desdobramento de objetivos e metas selecionados
dentre os estabelecidas pela Prefeitura Municipal de Niteroi, disponiveis em:
http://seplag.niteroi.ri.gov.br/livro_niteroi_que gqueremos.pdf ;
https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/ ;
http://observa.niteroi.rj.gov.br/area-de-resultado/niteroi-prospera-e-dinamica e
http://observa.niteroi.rj.gov.br/ods/ods-8 ).

Os objetivos V, VI e VIl estabelecem os resultados pretendidos como
contribuicdo do projeto ao alcance da Viséo 2033, estabelecida pela Prefeitura
Municipal de Niteroi.

V.  Promover inovacéo e aumento do valor agregado das atividades econémicas
apoiadas pelo projeto, mapeando, selecionando e executando projetos
alinhados as competéncias relacionadas as formacgdes oferecidas pela escola
de engenharia, aos recursos e prazo disponiveis e aos demais objetivos do
projeto;

VI.  Contribuir para o crescimento dos empreendimentos apoiados pelo E3D -
Apoiar o desenvolvimento do negécio de Startups, de Economia solidaria e
MEIls, colaborando para ampliagdo de postos de trabalho, de trabalhadores
com carteira assinada e possivel conversao de MEI em Micro e Pequenas
Empresas (MPESs).

VII.  Fomentar a fixag&do de juventude qualificada em Niteroi - A partir da interacdo
dos graduandos com empreendedores locais, identificando oportunidades e
demandas no mercado de trabalho local, espera-se elevar as chances dos
alunos e egressos da Escola de Engenharia optarem por trabalhar em Niteréi,
seja em empresas existentes, seja na gestao publica, ou abrindo novos
negocios e atuando para formacgédo do polo de inovacao e tecnologia em
Niteroi.

METAS

Como forma de permitir a avaliag@o da eficicia do projeto, para cada objetivo a seguir
foram estabelecidos os indicadores e especificadas as formas de medicdo, as metas e
0S respectivos prazos para alcance.
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Objetivo: Estruturar e colocar em operacado o Escritério Escola de
Engenharia e Design (E3D).

1.

Indicador: Formacéao da equipe base do Escritério Escola de
Engenharia e Design (E3D). Forma de medicdo: Numero de bolsistas
selecionados e capacitados. Meta: maior que 10. Prazo: 6 meses.

Indicador: Infraestrutura fisica e tecnoldgica suficiente para iniciar a
operagdo do E3D. Forma de medigao: Avaliagdo qualitativa pelos
membros da equipe base. Meta: mais de 70% avaliando como regular,
boa ou otima. Prazo: 12 meses.

Objetivo: Ampliar a oferta de qualificacdo profissional, técnica, cidada e
ética para graduandos e empreendedores.

3.

Indicador: Disponibilidade de Ambiente Virtual de Aprendizagem. Forma
de medicdo: Avaliacdo qualitativa pelos membros da equipe base.

Meta: mais de 70% avaliando como regular, bom ou 6tima. Prazo: 12
meses.

Indicador: Participacdo de alunos em projetos de extensao realizados
no E3D. Forma de medi¢do: Quantidade acumulada de alunos inscritos
em projetos do E3D. Meta: maior que 10 alunos no Prazo de 12 meses.
Meta: maior que 40 alunos no Prazo de 24 meses. Meta: maior que 100
alunos no Prazo de 36 meses.

Indicador: Participacdo de professores-orientadores em projetos de
extensao realizados no E3D. Forma de medig&o: Quantidade
acumulada de professores atuando como orientadores em projetos do
E3D. Meta: maior que 1 professor no Prazo de 12 meses. Meta: maior
que 3 professores no Prazo de 24 meses. Meta: maior que 10
professores no Prazo de 36 meses.

Indicador: Participacdo de empreendedores em projetos de extensao
realizados no E3D. Forma de medi¢do: Quantidade acumulada de
empreendedores contemplados em projetos do E3D. Meta: maior que 3
no Prazo de 12 meses. Meta: maior que 20 no Prazo de 24 meses.
Meta: 50 no Prazo de 36 meses.

Indicador: Volume de empreendimentos apoiados por projetos de
extensao realizados no E3D. Forma de medi¢do: Quantidade
acumulada de empreendimentos apoiados por projetos do E3D. Meta:
maior que 2 no Prazo de 12 meses. Meta: maior que 10 no Prazo de 24
meses. Meta: 30 no Prazo de 36 meses.

Indicador: Interdisciplinaridade. Forma de medicéo: Quantidade de
cursos com aluno(s) inscrito(s) em projetos do E3D. Meta: 3 cursos no
Prazo de 12 meses. Meta: 5 cursos no Prazo de 24 meses. Meta: 8
cursos no Prazo de 36 meses.



lll.  Objetivo: Estimular a associacdo e a sinergia entre os pesquisadores e
extensionistas da Escola de Engenharia, empreendedores locais e 0s
gestores publicos da Prefeitura Municipal de Niteréi.

9. Indicador: Atuagao integrada governo-universidade-empresa, Forma de
medicao: NUumero de reunifes realizadas com presenca de
representantes das trés esferas. Meta: maior que 3 no Prazo de 36
meses.

IV.  Objetivo: Promover a producdo, gestdo e compartilhamento de
conhecimentos e resultados.

10. Indicador: Taxa de compartilhamento de conhecimento. Forma de
medicao: Numero de documentos de ensino, pesquisa ou extensao
produzidos a partir das experiéncias do E3D (ex.: casos de ensino
(teaching cases), apostilas, artigos cientificos etc.). Meta: maior que 5
no Prazo de 12 meses. Meta: maior que 10 no Prazo de 24 meses.
Meta: maior que 20 no Prazo de 36 meses.

11. Indicador: Prazo de entrega de relatérios técnico-cientifico. Forma de
medicao: Numero de documentos entregues no prazo de 30 dias. Meta:
maior que 5 no Prazo de 12 meses. Meta: igual a 1 no Prazo de 12.
Meta: igual a 1 no Prazo de 24 meses. Meta: igual a 1 no Prazo de 24
meses.

METODOLOGIA

A metodologia do projeto prevé etapas progressivas que abrangem desde a
estruturacao do Escritério Escola de Engenharia e Design (E3D) — contemplando a
selecdo de bolsistas e mobilizacdo de infraestrutura para desenvolvimento das
atividades —; passando pela identificagdo, triagem e distribuicdo de possiveis
empreendimentos a serem apoiados pelas ac¢bes interdisciplinares de extensao; a
execugdo e gerenciamento de projetos de desenvolvimento e melhoria de produtos,
servigos e processos; até a divulgacdo de resultados, avaliagéo das licdes aprendidas
e difusdo de conhecimento de forma a tornar publicos os avancos, contribuicdes e
legados do projeto.

Para a operacionalizagcdo sustentavel da iniciativa, prevé-se a manutencdo de uma
equipe permanente de estudantes de graduacao e pés-graduacéo vinculados a distintos
cursos da Escola de Engenharia e Design da UFF, além de servidor técnico-
administrativo, todos com competéncia para apoiarem a coordenacao e os professores-
orientadores dos projetos.

Dessa forma, a implantagdo do escritorio, a realizagdo das atividades de intervencao
junto aos empreendimentos selecionados, além das praticas de governanca,
transparéncia e reportagem dos resultados encontram-se mais bem detalhadas nas 10
(dez) etapas, especificadas a seguir:

[1.] Formacao da equipe base do Escritério Escola de Engenharia e Design (E3D):
selecdo e capacitacdo dos bolsistas (10 alunos de graduacéo, 1 aluno de mestrado e 1



técnico-administrativo). Cumpre observar que as capacitagbes da equipe base
contemplam temas relacionados afetos a educacédo, politicas publicas e técnicas de
identificacdo e solugdo de problemas, abrangendo, dentre outros, educacéo e extensao
universitaria; horizontalidade e intervencéo técnica dialogada (relacdes dialdgicas);
Niter6i Que Queremos; Objetivos para o Desenvolvimento Sustentéavel; planejamento
estratégico; PDCA e mapeamento de processos de negdcio.

[2.] Estruturacdo para operacdo do E3D: preparacdo da infraestrutura fisica e
tecnoldgica, incluindo aquisicées de material permanente e equipamentos, instalacdes
e pequenos servicos de adequacdo que sejam necessarios. Ainda em termos de
estruturacao, entende-se como relevante o desenvolvimento de: AvA — ambiente virtual
de aprendizagem; de controles gerenciais; de material didatico; de processos internos;
de critérios de alocagdo de equipes de professores-especialistas UFF para apoio aos
empreendimentos, além; de diretrizes e formularios para triagem, selecdo e
direcionamento dos empreendimentos a serem apoiados.

[3.] Identificagdo de empreendimentos e empreendedores: levantamento de
empreendimentos de distintas naturezas registrados em Niteréi, com perfil aderente as
vocacgdes do escritorio de projeto, em especial: startups; microempreendedores
individuais (MEIs) e empreendimentos de economia solidaria. Essa etapa visa a oferecer
subsidios preliminares para delineamento de linhas de atuagédo mais efetivas, com base
em informacdes como: identificacdo da atividade; contabilizacdo de pessoal ocupado,
pessoal com carteira assinada, idade e estagio do empreendimento, principais lacunas
a serem superadas.

[4.] Diagnéstico para direcionamento das intervencdes: depuragéo analitica dos dados
para fins de diagnostico e clusterizacdo do perfil dos empreendimentos. Verificacdo das
principais oportunidades de contribuicdo do escritério de projetos por atividade
econdmica (tecnologia, turismo, cultura, naval, construgao civil, comércio, industria ou
outros); mercado (nicho e regido), desenvolvimento produtos/ servigos, identificagédo de
diferenciais competitivos, assertividade na perseguicdo de clientes, racionalizacdo de
insumos criticos e gestdo de fornecedores, aperfeicoamento e/ ou aquisicdo
equipamentos, identificacdo de processos criticos/ gargalos, oportunidades e
prioridades identificadas e/ou subaproveitadas pelos empreendedores.

[5.] Pré-selecdo de projetos: Definicdo de um subgrupo de empreendimentos com
problemas e oportunidades de desenvolvimento potencialmente afetas ao escopo de
atuacdo do E3D e aos objetivos de melhoria dos indicadores do projeto, alinhados a
indicadores da Cidade de Niterdi (http://observa.niteroi.rj.gov.br/). Selecao de projetos
de desenvolvimento ou melhoria de processos, produtos e/ ou servigcos que possam
utilizar competéncias relacionadas as formag6es em engenharia e design como, por
exemplo: mapeamento e melhoria de processos de negocios; ergonomia e seguranga
no trabalho; operagdes logisticas, abrangendo distribuicdo fisica, estoque, layout;
gestdo da qualidade, estratégia; projeto de produtos e de identidade visual; eficiéncia
energética e producdo mais limpa; plano de manutencdo de equipamentos; plano de
boas praticas de fabricacdo; plano de infra de telecomunicacges, incluindo projetos de
cabeamento, de implantacdo de redes sem fio e projetos de pequenos sistemas de
apoio; estudo de viabilidade técnica e econémica, precificacdo, entre outros.

[6.] Realizacdo de iniciativas-piloto para aprendizagem e refinamento dos
procedimentos de trabalho do E3D: no sentido de iniciar, de maneira progressiva e
refletida, as atividades de extensdo propostas, prevé-se para o segundo semestre a
identificacdo e selecéo de 02 (dois) projetos-piloto (como sugestdo, uma iniciativa MEI
e outro Empreendimento da Economia Solidaria) a serem desenvolvidos pela
coordenacgdo e bolsistas. Essas iniciativas-piloto seréo relevantes para o acumulo de
aprendizagem do Escritorio de Projetos, para o aperfeicoamento dos procedimentos de
trabalho, bem como para uma melhor calibracdo das estimativas de dimensionamento



técnico e gerencial dos proximos projetos no que concerne a custos, prazos, numero de
visitas, tipo de intervencdo, além das competéncias requeridas. Sob o prisma
académico-curricular, essas iniciativas-piloto também podem contribuir com reflexdes
relevantes para a atualizacado dos projetos pedagdogicos dos cursos de engenharia e de
design, sobretudo no que concerne a uma proposicao mais ajustada das disciplinas de
extensdo, seu objetivo pedagdgico, conteddo programatico, competéncias a serem
desenvolvidas, numero de alunos por turma, nimero de atendimentos esperados, entre
outros aspectos.

[7.] Selecao e distribuicdo de projetos entre professores-orientadores e alunos inscritos
para atuacdo no E3D. ldentificacdo das competéncias necessarias a solucdo dos
problemas centrais diagnosticados e formacdo da equipe para atuacdo junto aos
distintos empreendimentos, considerando as demandas prioritarias para intervencao
nos empreendimentos., as trajetérias dos estudantes e orientadores, as complexidades,
objetivos, prazos, recursos e interesses. Esta etapa sera repetida em 4 ciclos, cada qual
contemplando um nimero crescente de empreendimentos até o fim do projeto.

[8.] Execucdo e gerenciamento dos projetos selecionados: especificacdo do escopo das
entregas previstas para cada projeto selecionado, bem como seu cronograma,
orcamento, riscos e principais stakeholders envolvidos. Realizacdo do
acompanhamento administrativo e controle de indicadores do projeto, andlise de
externalidades, além de apoio aos professores no andamento dos projetos sob sua
orientacao.

[9.] Gestao de conhecimento e resultados: elaboracéo de relatérios gerenciais sobre os
projetos; fomento a producdo de casos de ensino (teaching cases) advindos das
experiéncias extensionistas. Desenvolvimento de bases de dados primarios visando a
producao de artigos. Desenvolvimento de repositorio online para controle e divulgacao
resultados dos projetos de modo a compartilhar com partes interessadas (Prefeitura,
empreendedores, escola de engenharia e sociedade) o andamento e os resultados
advindos das iniciativas.

[10.] Apreciagéo critica dos resultados e aplica¢des de acdes de melhoria: ao longo de
todas as etapas, de maneira colegiada, serdo feitas reunides de acompanhamento,
feedback e identificacdo de oportunidades de aperfeicoamento nas acdes, tanto por
meio de dialogos com os empreendedores e representantes da Prefeitura de Niteroi
como, com as equipes da UFF de desenvolvimento e de suporte a realizacdo dos
projetos. Assim, reconhecendo a organicidade da iniciativa, de maneira participativa,
podem ser propostas acdes de melhoria a serem implementadas em curso, de forma a
majorar os beneficios das intervencdes técnicas dialogadas da equipe da Escola de
Engenharia e Design da UFF junto aos empreendedores e a Prefeitura de Niteroi.

RESULTADOS

Para avaliar a efetividade no cumprimento dos objetivos de resultado deste projeto,
para os objetivos (V, VI e VII) foram estabelecidos os indicadores e especificadas as
formas de medicdo, as metas e os respectivos prazos para alcance.

A relevancia do projeto se da pela contribui¢édo direta dos indicadores de resultado
deste projeto para diretrizes, objetivos e indicadores de resultado municipais.

Os indicadores a seguir foram construidos a partir do desdobramento da Visao 2033 e
demais informacGes associadas, disponibilizadas pela Prefeitura Municipal de Niter6i
em: http://seplag.niteroi.ri.gov.br/livro_niteroi_que queremos.pdf ;



http://seplag.niteroi.rj.gov.br/livro_niteroi_que_queremos.pdf

https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/ ; http://observa.niteroi.rj.gov.br/area-

de-resultado/niteroi-prospera-e-dinamica e http://observa.niteroi.rj.gov.br/ods/ods-8 .

V.  Objetivo: Promover inovacédo e aumento do valor agregado das atividades
econdmicas apoiadas pelo projeto.

12.

13.

Indicador: Inovacéo e agregacao de valor. Forma de medicao:
Percentual de empreendimentos nos quais, na percepc¢ao do(s)
empreendedor(es), as acles estabelecidas pelo projeto provocaram
inovacao ou melhoria resultando em impacto positivo sobre algum
diferencial competitivo (ex.: prazo de entrega, qualidade, confiabilidade
de entrega, variedade, preco etc.). Meta: maior que 50% Prazo de 36
meses.

Indicador: Melhoria em processo e no uso de recursos. Forma de
medicao: Percentual de empreendimentos nos quais, ha percepcao
do(s) empreendedor(es), as agdes estabelecidas pelo projeto tiveram
impacto positivo em algum processo ou no uso de algum recurso (ex.:
melhorias nha comunicacdo com clientes, na previsdo de prazos, das
condi¢cbes de seguranca no trabalho, no consumo de 4gua etc.). Meta:
maior que 70% no Prazo de 36 meses.

Relevéncia - Os indicadores 12 e 13 estao diretamente relacionados as diretrizes da
area de resultados “Préspera e Dindmica” que contemplam, entre outros, o fomento ao
empreendedorismo, a elevacdo do valor agregado da atividade empresarial municipal
e o desenvolvimento de startups.

VI.  Objetivo: Contribuir para o crescimento dos empreendimentos apoiados
pelo E3D.

14.

Indicador: Geracgao de trabalho e renda. Forma de medig&o: Percentual
de empreendimentos nos quais, de acordo com declaracdo do
empreendedor, houve aumento do nimero de postos de trabalho (ex.:
novos trabalhadores com carteira assinada em Startup ou MEI, novos
membros em empreendimentos de Economia Solidaria, novas
aberturas de MEI e MPE.). Meta: maior que 5% no Prazo de 36 meses.

Relevancia - O indicador 14 esta diretamente relacionado aos seguintes
Indicadores da Prefeitura “Variacdo do mercado de trabalho formal de Niter6i” e
“Variagao das micro e pequenas empresas (MPEs) no cenario empresarial do
municipio” (relacionados a ODS 8 e Niteroi Prospera e Dindmica); Indicador
Prefeitura “Presenga da economia solidaria no municipio” (relacionados a ODS
8 e Niterdi Inclusiva).


https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/
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VIl.  Objetivo: Fomentar a fixacdo de juventude qualificada em Niteroi.

15. Indicador: Engajamento de egressos do E3D em atividades econdmicas
na cidade de Niter6i: Forma de medi¢do: Numero de egressos do E3D
que exerceram outra atividade econ6mica em Niteréi (ex.: estagio,
trabalho em empresa existente, na administragédo publica, abertura de
empreendimento préprio, associagdo a cooperativa etc.). Meta: maior
que 2 no Prazo de 24 meses. Meta: maior que 8 no Prazo de 36 meses.

Relevancia - O indicador 15 esta diretamente relacionado a seguinte meta "Propor¢ao
de profissionais com nivel superior empregados no municipio de Niter6i", estabelecida
no Plano NQQ para area de resultado Niterdi Préspera e Dindmica (pag. 175.

Sao esperados ainda possibilidades de impactos indiretos deste projeto em outras
areas de resultado (ex.: Inclusiva, Escolarizada e Inovadora, Vibrante e Atraente) e
outros Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ex.: areas 4, 9, 12 e 13). Isto em
funcdo da amplitude das competéncias disponiveis nas formacdes de Engenharia e
Design e, com isso, das possibilidade de variedade no escopo de projetos a serem
trabalhadas no E3D (ex.: mapeamento e melhoria de processos; ergonomia e
seguranca no trabalho; operacgdes logisticas; projeto de produtos e de identidade
visual; eficiéncia energética e producdo mais limpa; plano de manutencao de
equipamentos; plano de boas praticas de fabricagdo; plano de infra de
telecomunicacdes etc.), além corpo social a ser beneficiado, que pode incluir
empreendimentos ligados a setores diversos, como: tecnologia, naval, turismo, cultura,
alimentos entre outros.

Por fim, vale destacar, que a relevancia deste projeto esta também ligada ao potencial
de contribuicdo do E3D - Escritorio Escola de Engenharia e Design - que permanecera
como legado deste projeto, apds a sua conclusao. O suporte previsto no Plano de
AplicacOes deste projeto sera investido na estrutura para criagdo e consolidacao das
praticas extensionistas do E3D durantes os trés primeiros anos de operacao, visando
a preparacgdo para operagao continuada.

Com isso o E3D sera um instrumento permanente para a comunidade académica da
escola de Engenharia da UFF dar escala as atividades extensionistas de atendimento
e suporte a empreendimentos sediados em Niteréi, podendo exercer assim o
constante de proposito de contribuicdo para o desenvolvimento local.



